Datenschutzerklarung

Stand: September 2026

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren personenbezogenen
Daten passiert, wenn Sie diese Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen
Sie personlich identifiziert werden kénnen. Ausfihrliche Informationen entnehmen Sie der

nachfolgenden Datenschutzerklarung.

Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch die Websitebetreiberin. Ihre Kontaktdaten

finden Sie im Abschnitt ,Hinweis zur verantwortlichen Stelle".

Wie werden lhre Daten erfasst?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie sie uns mitteilen, etwa durch eine Eingabe in
ein Kontaktformular oder bei einer Bestellung.

Andere Daten werden automatisch oder nach lhrer Einwilligung beim Besuch der Website durch unsere
IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten wie Internetbrowser, Betriebssystem oder

Uhrzeit des Seitenaufrufs.

Wofiir werden lhre Daten genutzt?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewahrleisten.
Andere Daten dienen der Erfillung von Vertragen, insbesondere der Erstellung astrologischer

Analysen und Readings sowie der Durchfiihrung von Beratungen.

Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfanger und Zweck Ihrer
gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auBerdem ein Recht auf Berichtigung
oder L6schung dieser Daten, ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, ein Widerspruchsrecht und
ein Recht auf Datenlbertragbarkeit. Eine erteilte Einwilligung kdnnen Sie jederzeit widerrufen.

Zu diesen und weiteren Fragen kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden. Ferner steht lhnen ein



Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde zu.

2. Hosting

Externes Hosting dieser Website

Diese Website wird extern gehostet. Die personenbezogenen Daten, die auf dieser Website erfasst
werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert. Dabei kann es sich vor allem um

IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen
und

Websitezugriffe handeln.

Das externe Hosting erfolgt zum Zwecke der Vertragserfillung gegenlber unseren potenziellen und
bestehenden Kunden nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und im Interesse einer sicheren, schnellen und
effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Sofern eine
Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6

Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder
den Zugriff auf Informationen in Ihrem Endgerat umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.
Unser Hoster verarbeitet Ihre Daten nur insoweit, wie dies zur Erfiillung seiner Leistungspflichten
erforderlich ist. Dabei befolgt er unsere Weisungen.

Wir setzen folgenden Hoster ein:

united-domains GmbH
Gautinger Strale 10
82319 Starnberg

Deutschland

Die Verarbeitung erfolgt in Deutschland, eine Ubermittlung in ein Drittland findet nicht statt.
Einzelheiten in der Datenschutzerklarung des Anbieters:
https://www.united-domains.de/unternehmen/datenschutz/

Auftragsverarbeitung. Wir haben mit dem Anbieter einen Vertrag tber Auftragsverarbeitung nach
Art. 28 DSGVO geschlossen. Dieser gewahrleistet, dass er personenbezogene Daten unserer

Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

Hosting unserer Reader-Anwendungen

Unsere automatisiert erstellten astrologischen Readings werden (iber eine gesonderte Anwendung



bereitgestellt. Diese wird bei folgendem Anbieter gehostet:

Netlify, Inc.
101 2nd Street
San Francisco, CA 94105

Vereinigte Staaten von Amerika

Beim Aufruf einer Reader-Seite werden technische Zugriffsdaten wie IP-Adresse, Browsertyp,
Betriebssystem und Zeitpunkt des Aufrufs auf den Servern des Anbieters verarbeitet.
Rechtsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Vertragserfillung und Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO an einer sicheren Bereitstellung.

**Die Datenulibertragung in die Vereinigten Staaten wird auf die Standardvertragsklauseln der
EU-Kommission gestutzt.** Einzelheiten in der Datenschutzerklarung des Anbieters:
https://www.netlify.com/privacy/

Auftragsverarbeitung. Wir haben mit dem Anbieter einen Vertrag tber Auftragsverarbeitung nach

Art. 28 DSGVO geschlossen.

3. Alilgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Wir nehmen den Schutz Ihrer persénlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen
Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet, etwa bei der Kommunikation per
E-Mail, Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch

Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Bernadette Hirschfelder
Astrologische Lebensberatung
Postfach 1137

04409 Markkleeberg

E-Mail: hallo@lieblingsastrologin.de



Verantwortliche Stelle ist die natdirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit

anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerkldarung keine speziellere Speicherdauer genannt wurde,
verbleiben Ihre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck fiir die Datenverarbeitung entféllt.
Wenn Sie ein berechtigtes Loschersuchen geltend machen oder eine Einwilligung widerrufen, werden
Ihre Daten geldscht, sofern keine anderen rechtlich zuldssigen Griinde fir die Speicherung

bestehen, etwa steuer- oder handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen. Im letztgenannten Fall erfolgt

die Lo6schung nach Fortfall dieser Griinde.

Allgemeine Hinweise zu den Rechtsgrundlagen

Sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben, verarbeiten wir lhre personenbezogenen
Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO beziehungsweise Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO,
sofern besondere Datenkategorien nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO verarbeitet werden. Im Falle einer
ausdriicklichen Einwilligung in die Ubertragung personenbezogener Daten in Drittstaaten erfolgt die
Datenverarbeitung auBerdem auf Grundlage von Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie kdnnen eine erteilte
Einwilligung jederzeit widerrufen.

Sind Ihre Daten zur Vertragserfillung oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen
erforderlich, verarbeiten wir sie auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Zur Erfullung einer
rechtlichen Verpflichtung verarbeiten wir sie auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Im
Ubrigen kann die Verarbeitung auf Grundlage unseres berechtigten Interesses nach Art. 6 Abs. 1

lit. f DSGVO erfolgen.

Empfinger von personenbezogenen Daten

Im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit arbeiten wir mit verschiedenen externen Stellen zusammen.
Dabei ist teilweise eine Ubermittlung von personenbezogenen Daten an diese Stellen erforderlich.

Wir geben personenbezogene Daten nur dann weiter, wenn dies fiir die Vertragserfillung erforderlich
ist, wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind, wenn wir ein berechtigtes Interesse daran haben

oder wenn eine sonstige Rechtsgrundlage es erlaubt. Beim Einsatz von Auftragsverarbeitern geben wir
Daten nur auf Grundlage eines giltigen Vertrags Gber Auftragsverarbeitung weiter.

Die einzelnen Empfanger sind in dieser Erklarung bei der jeweiligen Verarbeitung genannt.



Hinweis zur Datenweitergabe in die Vereinigten Staaten

Wir setzen Dienste von Unternehmen mit Sitz in den Vereinigten Staaten ein. Wenn diese Dienste
aktiv sind, kdnnen Ihre personenbezogenen Daten in die Vereinigten Staaten Uibertragen und dort
verarbeitet werden.

**Wir weisen darauf hin, dass in den Vereinigten Staaten kein mit der Europdischen Union
vergleichbares Datenschutzniveau besteht**, soweit die Ubermittlung nicht auf den

Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission zum EU-US Data Privacy Framework gestiitzt werden
kann.

US-Unternehmen sind unter Umsténden verpflichtet, personenbezogene Daten an Sicherheitsbehérden
herauszugeben, ohne dass Sie als betroffene Person dagegen gerichtlich vorgehen kénnten.

Soweit ein Anbieter nicht nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert ist, stitzen wir die
Ubermittlung auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission nach Art. 46 Abs. 2 lit. ¢ DSGVO.

Bei welchem Anbieter welche Grundlage gilt, ist bei der jeweiligen Verarbeitung angegeben.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdricklichen Einwilligung mdéglich. Sie kénnen
eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf

erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt.

Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO

Widerspruch gegen die Verarbeitung nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, haben
Sie jederzeit das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fiir
ein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling. Die jeweilige Rechtsgrundlage entnehmen Sie
dieser Datenschutzerklarung. Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir Ihre betroffenen
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kénnen zwingende
schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten liberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.



Widerspruch gegen Direktwerbung nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO

Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben
Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Widersprechen Sie,
werden lhre personenbezogenen Daten anschlieBend nicht mehr zum Zwecke der
Direktwerbung verwendet.

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde

Im Falle von VerstoBen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei einer
Aufsichtsbehdrde zu, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewdhnlichen Aufenthalts, ihres
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoBBes. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet

anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erflllung eines
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren
Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen

Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

Auskunft, Berichtigung und L6éschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche
Auskunft Uber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den
Zweck der Datenverarbeitung sowie gegebenenfalls ein Recht auf Berichtigung oder Léschung dieser

Daten. Hierzu und zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit
an

uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.
Hierzu kénnen Sie sich jederzeit an uns wenden. Das Recht besteht in folgenden Fallen:

* Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten Daten bestreiten, benétigen wir in der Regel
Zeit, um dies zu Uberprifen. Fur die Dauer der Priifung haben Sie das Recht, die Einschrankung zu
verlangen.

* Wenn die Verarbeitung Ihrer Daten unrechtméaBig geschah oder geschieht, kdnnen Sie statt der



Loschung die Einschréankung verlangen.

® Wenn wir lhre Daten nicht mehr benétigen, Sie sie jedoch zur Ausiibung, Verteidigung oder
Geltendmachung von Rechtsanspriichen brauchen, kénnen Sie statt der Loschung die Einschrankung
verlangen.

® Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine Abwagung
zwischen

Ihren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange nicht feststeht, wessen Interessen
Uberwiegen, haben Sie das Recht, die Einschrankung zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrénkt haben, diirfen diese Daten

von
der Speicherung abgesehen nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natiirlichen oder
juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Europaischen Union

oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

SSL- beziehungsweise TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte eine
SSL- beziehungsweise TLS-Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass
die Adresszeile des Browsers von ,http://" auf ,https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in
Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- beziehungsweise TLS-Verschlisselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an uns

Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

4. Datenerfassung auf dieser Website

Cookies

Unsere Internetseiten verwenden sogenannte Cookies. Cookies sind kleine Datenpakete und richten auf
Ihrem Endgeréat keinen Schaden an. Sie werden entweder voriibergehend fiir die Dauer einer Sitzung
gespeichert oder dauerhaft auf lhrem Endgerat abgelegt.

Cookies kdnnen von uns stammen oder von Drittunternehmen. Technisch notwendige Cookies werden
auf

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert, da wir ein berechtigtes Interesse an der

technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung unserer Dienste haben. Sofern eine



Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Speicherung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6

Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Sie kdnnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden,
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies flr bestimmte Falle oder generell
ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieBen des Browsers aktivieren. Bei
der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Welche Cookies und Dienste auf dieser Website eingesetzt werden, kdnnen Sie dieser

Datenschutzerklarung und den Einstellungen unseres Einwilligungs-Werkzeugs entnehmen.

Einwilligungs-Werkzeug: Real Cookie Banner

Diese Website nutzt zur Einholung und Verwaltung lhrer Einwilligungen das Werkzeug Real Cookie

Banner. Anbieter ist:

devowl.io GmbH
Tannet 12

94539 Grafling
Deutschland

Real Cookie Banner erfasst lhre Einwilligung und speichert sie zusammen mit einer

Einwilligungs-Kennung, dem Zeitpunkt und dem Umfang lhrer Einwilligung sowie technischen Angaben
zu

Ihrem Endgerat. Die Speicherung dient dem Nachweis lhrer Einwilligung gegentiber Aufsichtsbehérden.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO, da wir gesetzlich verpflichtet sind, Einwilligungen
nachweisen zu kénnen.

Die Daten verbleiben auf unserem Server, eine Ubermittlung an den Anbieter findet nicht statt.

**Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit Gber den Link ,Privatsphare-Einstellungen andern" am Ende

jeder Seite widerrufen oder anpassen.**

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in sogenannten
Server-Log-Dateien, die lhr Browser automatisch an uns tGbermittelt. Dies sind:

® Browsertyp und Browserversion

* verwendetes Betriebssystem

e Referrer-URL

* Hostname des zugreifenden Rechners



® Uhrzeit der Serveranfrage

® |P-Adresse

Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Die
Websitebetreiberin hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung und der

Optimierung ihrer Website. Hierzu missen die Server-Log-Dateien erfasst werden.
Kontaktformular

Newsletter

Wenn Sie den auf dieser Website angebotenen Newsletter beziehen mdchten, benétigen wir von lhnen
eine E-Mail-Adresse sowie Angaben, die uns die Uberpriifung gestatten, dass Sie der Inhaber der
angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere
Daten werden nicht oder nur auf freiwilliger Basis erhoben.

Die Anmeldung erfolgt im Doppel-Bestatigungsverfahren. Nach der Eintragung erhalten Sie eine
E-Mail, in der Sie Ihre Anmeldung bestatigen. Erst danach erhalten Sie den Newsletter.

Die Verarbeitung der eingegebenen Daten erfolgt ausschlieBlich auf Grundlage lhrer Einwilligung

nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit widerrufen, etwa tber

den Abmeldelink in jedem Newsletter. Die RechtmaBigkeit der bereits erfolgten Verarbeitung bleibt
vom Widerruf unberihrt.

Fur den Versand setzen wir folgenden Dienstleister ein:

GetResponse Sp. z 0.0.
ul. Arkonska 6, A3
80-387 Gdansk

Polen

Die Daten werden auf Servern innerhalb der Europaischen Union verarbeitet. Eine Ubermittlung in
ein Drittland findet dabei nicht statt.

Auftragsverarbeitung. Wir haben mit dem Anbieter einen Vertrag tber Auftragsverarbeitung nach
Art. 28 DSGVO geschlossen.

Die von lhnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs hinterlegten Daten werden von uns bis zu lhrer
Austragung gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters geldscht. Daten, die zu anderen

Zwecken bei uns gespeichert wurden, bleiben hiervon unberihrt.



Schutz vor Angriffen: NinjaFirewall

Zum Schutz dieser Website vor automatisierten Angriffen setzen wir eine Firewall-Erweiterung ein.

Anbieter ist:

NinTechNet Limited

Unit 1603, 16th Floor, The L. Plaza

367-375 Queen's Road Central, Sheung Wan
Hongkong

Dabei werden Zugriffsdaten wie IP-Adresse, Zeitpunkt und aufgerufene Adresse verarbeitet, um
schadliche Anfragen zu erkennen und abzuwehren. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir
haben ein berechtigtes Interesse am Schutz unserer Website vor Missbrauch.

**Soweit dabei Daten in ein Drittland Gbermittelt werden, wird dies auf die Standardvertragsklauseln
der EU-Kommission gestuitzt.**

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der
Anfrage und flr den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne
Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern lhre Anfrage mit der
Erflillung eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfihrung vorvertraglicher Manahmen
erforderlich ist. In allen Ubrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten

Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen nach Art. 6 Abs. 1 lit.
DSGVO oder auf lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, sofern diese abgefragt wurde.

Die von lhnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur L8schung
auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung
entféllt. Zwingende gesetzliche Bestimmungen, insbesondere Aufbewahrungsfristen, bleiben unberiihrt.
Unser Kontaktformular ist Teil unseres Website-Themes und lauft auf unserem eigenen Server.

Eine Ubermittlung an einen Formular-Dienstleister findet nicht statt.

Anfrage per E-Mail oder Telefon

Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive aller daraus
hervorgehenden personenbezogenen Daten zum Zwecke der Bearbeitung lhres Anliegens bei uns
gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern lhre Anfrage mit der



Erflllung eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfihrung vorvertraglicher Manahmen
erforderlich ist. In allen Ubrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten
Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen nach Art. 6 Abs. 1 lit.
DSGVO oder auf Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Die von lhnen an uns per Kontaktanfrage Gbersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur

Loschung auffordern, lhre Einwilligung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfallt.

5. Soziale Netzwerke

Auf dieser Website befinden sich Verlinkungen zu unserem Auftritt bei Instagram.

Es handelt sich ausschlieBlich um einfache Verlinkungen, nicht um eingebettete Inhalte. Beim
bloBen Aufruf unserer Website werden dadurch keine Daten an die Betreiber dieser Netzwerke
Ubermittelt.

Erst wenn Sie einen solchen Link anklicken, werden Sie auf die Seiten des jeweiligen Anbieters
weitergeleitet. Ab diesem Zeitpunkt gelten dessen Datenschutzbestimmungen. Auf die dortige

Datenverarbeitung haben wir keinen Einfluss.

6. Terminbuchung

Zeeg

Fir die Vereinbarung von Terminen setzen wir den Dienst Zeeg ein. Anbieter ist:

Zeeg GmbH
Friedrichstr. 155
10117 Berlin

Wenn Sie Uber Zeeg einen Termin buchen, werden die von lhnen dabei angegebenen Daten verarbeitet,

insbesondere Name, E-Mail-Adresse, der gewahlte Termin sowie etwaige Anmerkungen. Diese Daten
sind

fur die Terminvereinbarung erforderlich.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Einzelheiten in der Datenschutzerklarung des
Anbieters: https://zeeg.me/en/legal/privacy

Auftragsverarbeitung. Wir haben mit dem Anbieter einen Vertrag tber Auftragsverarbeitung nach

Art. 28 DSGVO geschlossen.



7. eCommerce und Zahlungsanbieter

Verarbeiten von Kunden- und Vertragsdaten

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Kunden- und Vertragsdaten zur Begriindung,
inhaltlichen Ausgestaltung und Anderung unserer Vertragsbeziehungen. Personenbezogene Daten (iber
die Inanspruchnahme dieser Website erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich

ist, um Ihnen die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdglichen oder um abzurechnen.
Rechtsgrundlage

ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der
Geschéftsbeziehung

und Ablauf der gegebenenfalls bestehenden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen geléscht.

Bestellabwicklung: ThriveCart

Fir die Abwicklung von Bestellungen setzen wir ThriveCart ein. Anbieter ist:

ThriveCart LLC
251 Little Falls Drive
Wilmington, Delaware 19808

Vereinigte Staaten von Amerika

Wenn Sie eine Bestellung abschlieBen, werden die dafir erforderlichen Daten von ThriveCart
verarbeitet. Dazu gehoéren Name, E-Mail-Adresse, Rechnungsangaben, Bestellnummer, das gekaufte
Produkt sowie die von lhnen im Bestellvorgang erteilten Zustimmungen nebst Zeitpunkt und
IP-Adresse.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Vertragserfiillung. Fir die Dokumentation der
erteilten Zustimmungen tritt Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO hinzu, da wir diese gesetzlich nachweisen
mdussen.

**Die Datenlibertragung in die Vereinigten Staaten wird auf die Standardvertragsklauseln der
EU-Kommission gestitzt.** Einzelheiten in der Datenschutzerklarung des Anbieters:
https://thrivecart.com/legal/thrivecart/?tab=privacy

Auftragsverarbeitung. Wir haben mit dem Anbieter einen Vertrag tber Auftragsverarbeitung nach

Art. 28 DSGVO geschlossen.



Bestellabwicklung: Tentary

Fur die Abwicklung von Bestellungen setzen wir daneben Tentary ein. Anbieter ist:

Tentary GmbH
FrankenstraBBe 152
90461 Nurnberg

Verarbeitet werden die zur Bestellabwicklung erforderlichen Daten, insbesondere Name,
E-Mail-Adresse, Rechnungsangaben und die Bestelldaten. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO. Einzelheiten in der Datenschutzerklarung des Anbieters, abrufbar auf tentary.com.
Auftragsverarbeitung. Wir haben mit dem Anbieter einen Vertrag tber Auftragsverarbeitung nach

Art. 28 DSGVO geschlossen.

Zahlungsdienste

Wir binden Zahlungsdienste von Drittunternehmen ein. Wenn Sie einen Kauf bei uns tatigen, werden
Ihre Zahlungsdaten, etwa Name, Zahlungssumme, Kontoverbindung oder Kreditkartennummer, vom
Zahlungsdienstleister zum Zwecke der Zahlungsabwicklung verarbeitet. Flir diese Transaktionen gelten
die jeweiligen Vertrags- und Datenschutzbestimmungen der Anbieter.

Der Einsatz der Zahlungsdienstleister erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur
Vertragsabwicklung sowie im Interesse eines moglichst reibungslosen, komfortablen und sicheren
Zahlungsvorgangs nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Soweit fir bestimmte Handlungen Ihre Einwilligung
abgefragt wird, ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Rechtsgrundlage.

Wir setzen folgende Zahlungsdienste ein:

PayPal

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist:

PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.
22-24 Boulevard Royal
L-2449 Luxembourg

Die Dateniibertragung in die Vereinigten Staaten wird auf die Standardvertragsklauseln der
EU-Kommission gestitzt. Einzelheiten:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/pocpsa-full

Datenschutzerklarung von PayPal:

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full



Stripe

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist flir Kunden im Europaischen Wirtschaftsraum:

Stripe Payments Europe, Limited
One Wilton Park

Wilton Place

Dublin 2, D02 FX04

Irland

Bei der Zahlungsabwicklung tber Stripe werden die dafiir erforderlichen Daten verarbeitet,

insbesondere Name, Zahlungssumme, Zahlungsmittel sowie technische Angaben zum
Zahlungsvorgang.

Die Datenibertragung in die Vereinigten Staaten wird auf die Standardvertragsklauseln der
EU-Kommission gestitzt.
Datenschutzerklarung von Stripe:

https://stripe.com/de/privacy

8. Audio- und Videokonferenzen

Datenverarbeitung

Fir die Kommunikation mit unseren Kunden setzen wir ein Online-Konferenz-Werkzeug ein. Wenn Sie
mit

uns per Video- oder Audiokonferenz kommunizieren, werden lhre personenbezogenen Daten von uns
und

vom Anbieter dieses Werkzeugs erfasst und verarbeitet.

Das Konferenz-Werkzeug erfasst alle Daten, die Sie zur Nutzung bereitstellen, insbesondere
E-Mail-Adresse und gegebenenfalls Telefonnummer. Ferner verarbeitet es die Dauer der Konferenz,
Beginn und Ende der Teilnahme, die Anzahl der Teilnehmer sowie weitere Kontextinformationen zum
Kommunikationsvorgang.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit die Gesprache im Rahmen von
Vertragsbeziehungen gefiihrt werden. In allen Gbrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem
berechtigten Interesse an einer effektiven Kommunikation nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Aufzeichnungen der Gesprache werden nicht angefertigt und nicht gespeichert.

Wir setzen daflir Zoom ein. Anbieter ist:



Zoom Communications, Inc.
55 Almaden Blvd, Suite 600
San Jose, CA 95113

Vereinigte Staaten von Amerika
Vertreter in der Europaischen Union nach Art. 27 DSGVO ist:

Workvivo Limited
4th Floor, City Quarter, Lapps Quay
Cork T12 W832

Irland

Datenschutzerklarung von Zoom:

https://www.zoom.com/en/trust/privacy/privacy-statement/

Die Datenibertragung in die Vereinigten Staaten wird auf die Standardvertragsklauseln der
EU-Kommission gestitzt, soweit der Anbieter nicht nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert

ist.

9. Automatisiert erstellte astrologische Readings
Wir bieten browserbasierte astrologische Auswertungen an. Sie unterscheiden sich darin, wie lhre

Daten verarbeitet werden. MaBgeblich ist, welches Angebot Sie erworben haben.

Was verarbeitet wird

Fir die Erstellung einer astrologischen Auswertung verarbeiten wir die von Ihnen eingegebenen
Angaben: Vorname, Geburtsdatum, Geburtszeit und Geburtsort. Je nach Angebot kommt ein von Ihnen
gewabhlter Zeitpunkt hinzu.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Die Verarbeitung ist zur Erfillung des Vertrages

erforderlich, ohne diese Angaben kann die Auswertung nicht erstellt werden.

Zugang

Der Zugang zu einem erworbenen Angebot erfolgt liber ein Zugangswort, das Sie nach Abschluss des
Kaufs erhalten. Ein Kundenkonto wird nicht angelegt, und eine Anmeldung mit lhrer

E-Mail-Adresse findet nicht statt.

Die Angaben zum Kauf selbst, insbesondere |hre E-Mail-Adresse, die Bestellnummer und der Zeitpunkt

des Kaufs, werden vom Zahlungsabwickler verarbeitet. Einzelheiten dazu in Abschnitt 7.



Was gespeichert wird und was nicht

**Geburtsdatum, Geburtszeit und Geburtsort werden ausschlieBlich fiir die Dauer der Erstellung
verarbeitet und nicht dauerhaft gespeichert.** Gleiches gilt fiir die daraus berechneten
astrologischen Werte. Sie bestehen nur, solange die Auswertung erstellt wird. Danach werden sie
nicht weiter vorgehalten.

Dauerhaft gespeichert werden ausschlieBlich:

® |hr Vorname

e der erstellte Text sowie der Zeitpunkt seiner Erstellung
Die Speicherung erfolgt, damit Sie lhr Ergebnis abrufen kdnnen, auch wenn die Erstellung einige

Minuten in Anspruch nimmt. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Einsatz eines KI-Sprachmodells

Die astrologische Berechnung erfolgt durch eigene Software. **Bei einem Teil unserer Angebote
erfolgt die Ausformulierung des Textes durch ein KI-Sprachmodell.** Hierfir werden die berechneten

astrologischen Werte sowie Ihr Vorname an folgenden Anbieter Gibermittelt:

Anthropic PBC
548 Market St, PMB 90375
San Francisco, CA 94104

Vereinigte Staaten von Amerika

Fur die Europaische Union benennt der Anbieter zusatzlich die
Anthropic Ireland, Limited, 6th Floor, South Bank House, Barrow Street,

Dublin 4, D04 TR29, Irland.

lhr Geburtsdatum, lhre Geburtszeit und lhr Geburtsort werden dabei nicht Gibermittelt.
Ubermittelt werden ausschlieBlich die daraus berechneten Werte.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. **Die Datenlibertragung in die Vereinigten Staaten
wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestltzt.** Einzelheiten in der
Datenschutzerklarung des Anbieters: https://www.anthropic.com/legal/privacy
Auftragsverarbeitung. Wir haben mit dem Anbieter einen Vertrag tUber Auftragsverarbeitung nach

Art. 28 DSGVO geschlossen.

Angebote ohne Einsatz eines KI-Sprachmodells

Bei einem Teil unserer Angebote wird von uns kein Deutungstext erstellt. Die Berechnung lauft



vollstandig in Ihrem Browser ab. Sie erhalten daraus einen vorbereiteten Text, den Sie
anschlieBend selbst in einen KI-Dienst |hrer Wahl Gibertragen kénnen.

Bei diesen Angeboten verlassen Ihre Geburtsdaten Ihr Gerat nicht. Sie werden von uns weder
erhoben noch gespeichert noch an Dritte Ubermittelt.

Ubertragen Sie den Text anschlieBend selbst in einen KI-Dienst, geschieht das eigenverantwortlich.
Auf die Auswahl dieses Dienstes und auf dessen Datenverarbeitung haben wir keinen Einfluss. Es

gilt die Datenschutzerklarung des jeweiligen Anbieters.

Keine automatisierte Entscheidungsfindung im Sinne des Art. 22 DSGVO

Das Reading ist ein Text zur persdnlichen Orientierung. Es werden dadurch **keine Entscheidungen
getroffen, die lhnen gegeniber rechtliche Wirkung entfalten oder Sie in dhnlicher Weise erheblich
beeintrachtigen.** Eine automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich Profiling im Sinne

des Art. 22 DSGVO findet nicht statt.

Speicherdauer und Léschung

Der erstellte Text wird gespeichert, bis Sie dessen Loschung verlangen.

Sie konnen die Loschung jederzeit formlos in Textform verlangen, eine E-Mail an
hallo@lieblingsastrologin.de gentigt. Wir |0schen dann unverziglich, soweit keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Steuerlich relevante Unterlagen bewahren wir fiir die

gesetzlichen Fristen auf.

Stand: September 2026
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